Nabizime

- Zajisténi kvality

- Charakteristika sluzeb

- Dodavky a montaze vymeénikovych stanic
- Nabidka v oblasti servisu

Zajisténi kvality

Spoleénost ma vl souladu s pozadavky mezinarodni normy CSN EN ISO 9001:2001
vytvoren, dokumentovan, uplatiovan a udrzovan QMS pro zajisténi u¢inného a
efektivniho Fizeni podniku zejména sl ohledem na potieby a o¢ekavani zakaznika a vSech
ostatnich zainteresovanych stran. Spole¢nost se shazi neustale zlepSovat efektivnost
systému jakosti a pro pochopeni uplného rozsahu pozadavkl zakaznik( provadi
monitoring spokojenosti zakaznik(. Na zakladé analyz zjisténych informaci planuje svoje
dalsi aktivity.

Snahou spolec¢nosti je zachyceni pozadavkl zakaznik( a vynalozeni maximalniho usili ke
splnéni téchto prani a pozadavku:

prevzeti pozadavkl zakaznika — terminy, specifikace dodavky, jakost dodavky
prezkoumani pozadavkl zakaznika
plnéni pozadavkl zakaznika
komunikaci se zakaznikem pro urceni trendti a budoucich pozadavku (kvality i
objemu zakazek)

- budovani prospésnych a dlouhodobych dodavatelskych vztahi - ramcové smiouvy,
trendy a budouci vyvoj

Vedeni organizace trvale usiluje o :

- Maximalni kvalitu poskytovanych produktu



http://anikbit.cz/?u=1&amp;s=3&amp;lang=cz#kvalita
http://anikbit.cz/?u=1&amp;s=3&amp;lang=cz#sluzby
http://anikbit.cz/?u=1&amp;s=3&amp;lang=cz#stanice
http://anikbit.cz/?u=1&amp;s=3&amp;lang=cz#servis

Nabizime

- Napliovani potieb a o¢ekavani svych zakazniku

- Dodrzovani vsech legislativnich norem, internich predpisti, smluvnich vztaha,
zavazkua vaéi svym obchodnim partneriim, zakaznikiim a statu

- Budovani dobrych vztahu se svymi dodavateli

- Neustalé zlepSovani efektivity procesll systému managementu jakosti

- Maximalni bezpeénost pracovniku

- Pravidelny aktualni pfisun informaci zl oblasti podnikani s elektrotechnickymi
komponenty

Charakteristika sluzeb

ANIK BIT nabizi komplexni pfistup. Soucasti nasi nabidky jsou jednotlivé periferie,
regulatory i celé systémy fizeni pro domov, budovy a primysl i sluzby s tim spojené,
jako je poradenstvi, projekéni prace, dodavky zbozi, aplikaéni software, uvadéni do
provozu, Skoleni i servis. Dlouholeté zkusenosti mame nejen s rodinnymi domky,
komerénimi a spravnimi budovami, ale i s primyslovymi podniky. Nové navrhy a
pozadavky nasich zakazniki nam poskytuji cenné informace pro vyvoj a vyzkum.

Nami poskytované sluzby prispivaji k usporam nakladl na provoz budov i k pohodli
uzivatell a spravcu.0

Dodavky a montaze vyménikovych stanic
VO ramci montazi zajistujeme:

- pfripravu technické a projektové dokumentace
- stavebni prace

- vodoinstalatérské a topenaiské prace

- pfipojeni méreni

- pfipojeni komponentu (pohony, ¢erpadla, ¢idla,...)
- zapojeni regulace

- vytvoreni, zajisténi aplikacniho software

- sefizeni a nastaveni systému

- kontrolu a spusténi VS

- topnou zkousku

- zpracovani vychozich revizi

- predani dila
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Nabidka v oblasti servisu

V ramci zajisténi komplexnosti sluzeb nabizi firma ANIK BIT svym zakaznikiim rovnéz
nasledny servis vl raznych urovnich. Vyuziti této moznosti a volba urovné a rozsahu je
zavisla na pozadavcich zakaznika a charakteru pfislusné aplikace. Vi zajistovani
servisnich sluzeb navazujeme na poskytovani sluzeb a zkusenosti firmy. Vzhledem

ki souéasnému rychlému vyvoji technologickych zafizeni nabizime rozsah sluzeb, ktery
tomuto vyvoji odpovida.

- Zarucni, pozarucni i kompletni servis

- Zasahy pfi poruse

- Mozny dalkovy monitoring nebo provozovani
- Sledovani nakladd na energie

- Rizeni a planovani udrzby

- Energeticky audit

- Rizeni spotfeby

Pro nas servis jsou rozhodujici individualni pozadavky nasich zakazniku.0
Duraz klademe také na prehlednost a jednoduchost.
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